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angobuild
Politica da Qualidade

A Angobuild, Lda. € uma empresa que se dedica a Prestacdo de Servicos de
Assisténcia Técnica Especializada a equipamentos de laboratério, AVAC e redes
(eléctricas, gases e dgua), Comércio de Produtos, Equipamentos e Servicos no Ambito
Laboratorial.

Oferecemos aos nossos clientes as solucdes para os desafios que as suas industrias Ihes
apresentam, em todos 0s momentos das suas vidas empresariais.

Da prestacdo de Servicos de Assisténcia Técnica Especializada a equipamentos de
laboratério, AVAC e redes, as actividades de gestdo e planificacdo de projectos, ao
suporte técnico, passando pelo aprovisionamento e fornecimento de equipamentos,
acessorios e consumiveis, e ainda de reagentes quimicos e microbioldgicos, existimos
para responder As suas necessidades.

A estrutura organizacional assenta nos principios de gestdo pela qualidade, com vista
ao cumprimento dos requisitos referenciais, na melhoria continua, orientados por
objectivos de eficdcia e cumprimento.

Estes factores sGdo o garante da nossa capacidade de satisfacdo das partes
interessadas, com especial atencdo para os clientes que sdo umas das pecas chave
da sustentabilidade da organizacdo.

A Angobuild pretende tornar suas: as exigéncias, os objectivos, o rigor e a ambicdo
dos seus clientes para assim ser capaz de lhes criar valor nos seus negocios.

Ndo nos conformamos em ser apenas um parceiro, queremos ser o parceiro de
referéncia.

Assim garantimos:
e O cumprimento rigoroso de requisitos legais aplicdveis d nossa actividade;
e Promover o cumprimento dos requisitos aplicdveis no dmbito da certificacdo
pela qualidade;
e Assegurar as melhores prdticas, de acordo com o estabelecido pelos
fabricantes, agquando da prestacdo de servicos de acordo com o nosso dmbito;

Aos nossos clientes:
e Fornecimento de acordo com as propostas enviadas;
e Fornecimento de acordo com os requisitos legais;
e Promover o acompanhamento das tendéncias, dos novos produtos e da
possibilidade de novas parcerias e acordos de distribuicdo;
e Formacdo continua dos nossos colaboradores para poderem garantir o seu

melhor dffempenho;
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Aos seus colaboradores:

e Condicdes de trabalho;

e Flexibilidade laboral e um vencimento de acordo com as suas competéncias e
funcoes;

e Risco da actividade “confrolado” (existéncia de EPIs, accdes preventivas,
formacodes, simulacros);

e Valorizacdo de conhecimentos, formando e incitando (formagcdo continual);

e Acesso a ferramentas de trabalho actualizadas (ferramentas, manuais,
software...)

Aos sécios:
e Arentabilidade que garanta o desenvolvimento sustentado da organizacdo;
e Lliguidez e retorno do investimento;

Aos fornecedores e parceiros:
e Reforco das parcerias;
e Cumprimentos dos compromissos estabelecidos.

A sociedade em geral, Estado e demais entidades:
e Minimizacdo dos impactos negativos da atividade da empresa;
e Cumprimentos de todas as obrigacoes legais;
e Risco da actividade “controlado” (existéncia de EPIs, accdes preventivas,
formacodes, simulacros);

Luanda, 18.11.2019

Angobuild, Lda.
A Geréncia.
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